
 
 

Avis d’appel à candidature 

Pour la désignation d’un Médiateur Bancaire 
 

 

 

Dans le cadre de la consolidation de l’organe de Médiation Bancaire conformément 

aux dispositions règlementaires en vigueur, l’Association Professionnelle Tunisienne 

des Banques et des Etablissements Financiers (APTBEF) lance un appel à candidature 

pour désigner un deuxième Médiateur Bancaire de l’organe au profit des Banques et 

des Etablissements Financiers pour un mandat de trois ans renouvelables une seule 

fois. 

 

Le candidat doit remplir les conditions suivantes : 

 

- Etre de nationalité tunisienne et jouir des droits civiques, 

- Doit justifier d’une expérience minimale de dix ans dans le domaine bancaire, 

- Disponible à plein temps, 

- Disposer d’un bureau doté de logistique nécessaire. 

- Pour le personnel du secteur bancaire et financier, écoulement d’une durée de trois 

ans consécutifs commençant  à partir de la date de départ à la retraite. 

 

Le dossier à remettre par chaque candidat doit comporter les pièces suivantes : 

 

- Lettre de motivation ; 

- Copie de la Carte d’Identité Nationale ;  

- Curriculum Vitae détaillé; 

- Offre financière. 

 

Les intéressés par le présent Appel peuvent s’adresser à l’APTBEF pour retirer les 

termes de référence ou les télécharger directement du site web :  

www.apbt.org.tn. 
 

Les dossiers de candidature, faits sous pli fermé portant la mention «offre pour 

désignation d’un Médiateur Bancaire », devront être adressés ou déposés à l’adresse de 

l’APTBEF sise au 13, rue Omar Ibn Kaddeh Montplaisir 1073 Tunis au plus tard le 

vendredi 24 avril 2020 délai de rigueur. 

 

Pour de plus amples renseignements veuillez contacter Madame LASSOUED au 

99 934 987 

 

http://www.apbt.org.tn/

