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Communiqué

Mesures de report des échéances des crédits aux particuliers

Les mesures exceptionnelles prévues par les circulaires de la Banque
Centrale de Tunisie n® 2020-07 et 2020-08 s’inscrivent dans le cadre de
soutien des particuliers dans le contexte de la crise de la pandemie
COVID-19.

Comme deja signalé auparavant, et afin d’éviter les disparites des
traitements et des interprétations comptables liees a ces mesures, la
profession et la BCT ont convenu d'une demarche uniforme et concertee qui
sera appliquée par |’ensemble des banques de la place. Cette démarche
obéira aux principes et régles ci-dessous définis. Pour les opérations
bancaires islamiques, 1’approche a appliquer est celle valideée par le comite

charaique apres avis de la BCT.

La démarche retenue consiste a consolider 1’encours arrété a la date du
report (1* mars 2020) majoré des intéréts déja courus au taux
conventionnel du credit initial durant la periode du report (sans interéts de
retard et sans penalités) sur la durée initiale du crédit prolongeée de la

periode du report (3 ou 6 mois).

Il est important de souligner que le principe de base du nouvel

echeancier est que la charge de remboursement mensuelle n’augmente pas
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Par ailleurs il y a lieu egalement d’observer les régles ci-apres :

* Informer les clients par tout moyen laissant trace de la démarche
du report de credit en y intégrant les conditions applicables en
précisant que les nouveaux amenagements ne seront pas

générateurs de frais supplémentaires, ni pénalites.

* Opter pour les démarches les plus souples pour modifier les clauses
contractuelles et éviter 1’extension de la garantie si la banque

dispose d’une domiciliation de salaire.

* Mettre a la disposition de la clientele qui ne souhaite pas bénéficier
des reports d’echéances, un formulaire a remplir et une boite mail

dédiés.

Il est a noter qu’a ce jour, le secteur bancaire s’est attele des la parution
des circulaires BCT n° 2020-07 et 2020-08 a reporter simplement les
echeances échues du mois de mars en attendant d’uniformiser la procédure

de traitement, aujourd’hui finalisee.




